MHUHHUCTEPCTBO ObPA3OBAHMWII,
HAYKHU U MOJIOJEKHOU ITIOJIMTUKHU
3ABAUKAJIbCKOI'O KPAS

[TPMKA3

r. Yura

20 wos6ps 2013 roma Ne 959

O mnpoBegeHMH COLMOJOTHYECKOr0 HCCJIEI0OBAHMSA «YAOBJIETBOPEHHOCTH
norpedurTeseil KayecTBOM 00pa3oBaTeJbHBIX YCIAYr» B 00pa3oBaTebHBIX
opraHusanusax 3a0aiikajabLCKOro Kpas.

B cootBercTBuMm ¢ Ilocranonenuem [IpaButensctea PO ot 05.08.2013 N 662
«O0 oCyIIEeCTBIEHUN MOHUTOPUHTA CUCTEMbI 00Pa30BAHUS,
NPHUKAa3bIBaAaIo:

I. IIpoBecTd COLMOJOTMYECKOE HCCIEIOBAHUE «YJOBIETBOPEHHOCTh
MOTpeOUTENe KadyecTBOM 00pa30BaTeIbHBIX yCIyr» B  00pa30BaTeIbHBIX
opraHuzanusax 3a0aiikaabCKOTo Kpasl.

2. Ompenenutb CPOK TMPOBEACHUS COLMOJOTMYECKOrO0 HUCCIEIOBAHUS
«Y IOBIETBOPEHHOCTh TOTpEOUTENE KAa4eCTBOM O0Opa30BaTENbHBIX YyCIyT» B
o0Opa3oBaTeNbHbIX OpraHu3alusax 3adaikanbckoro kpas. - ¢pespaib 2014 r.

3. PazMectuTh B TEXHHWYECKOM paszfaene caiita KpaeBoro neHTpa OLEHKH
kadectBa oOpazoBanus 3a0KUIIKPO on-maitH  aHKeThl Ui yuuTelen
00pa3oBaTeNbHBIX OpraHuzamnui, ydammxcs 9, 10, 11 kmaccoB oOpazoBaTeIbHBIX
opranu3anuii u ux poauteneit. (JI. A. Ckumanona).

4. PazMecTuTh B TEXHMUYECKOM pazjiesie cailta KpaeBoro neHTpa OLIEHKH
kadecTBa obpazoBanust 3a0KUIIKPO ankers mis meparoroB JIOY, YO, nus
poauteneit BocnutanuukoB JIOY, YO/, nns BocnutannukoB YIOMH. (JI. A.
Cku1aHoBa).

5. PykoBoautensim MOYO co3nath yciaoBus JJIs:

- mepeavyd aHKET B JIONIKOJIbHBIE OOpa30BaTeNbHBIC OPTaHMU3AIUU U
oOpasoBarenbHbIE OPraHU3alliU JOTIOTHUTEIHPHOTO 00pa30BaHus JACTeH,



- cbopa anker poauteneit BocrmutaHHUKOB (30 % ot oOmiero uwmcna
BocnuTaHHUKOB, nocermaromux J10Y u YJ1O/1), anker BocnutanuukoB Y 1O/ (30
% ot oOlero yuciaa BOCMUTAHHUKOB, nocematoumx YJ1O/l), aHkeT nenaroron
(100 % nenaroruueckux padotuukos JJOY u YAO/);

- ornpaBku aHkeT B KpaeBoil LEHTp OIEHKM KauecTBa OOpa3OBaHMS
3a6KUIIKPO (mo 20 deBpans).

6. PykoBoauTensim oOpa3oBaTeIbHbIX OpraHU3alMi cO3/1aTh YCIOBUS JIJIS:

- OpraHu3alMM OH-JIAlH aHKETUPOBAaHMS A yuutened, yyanmxces (30 %
oT obmiero ymucia y4ammxcs B 9-11 kmaccax), ponurteneit ydammuxcs (30 % ot
obmero yucna poaurtenei ydammxcs B 9-11 kimaccax) mkoin 3a06aiikaabCKOTO Kpas;

- NPOBEJECHUS AHKETUPOBAHMS Cpeau poauteneil BocnuTaHHUKOB JIOVY,
YO/, negaroros JJOY, YIO/I.

7. KpaeBomy 1eHTpy olleHKH KadectBa oOpazoBanus 3a0KUIIKPO nath
CoZlepKaTeNbHBIA ~ aHANIM3  Pe3yJbTATOB  COLMOJIOTMYECKOTO  HCCIIEOBAHUS
«Y IOBJIETBOPEHHOCTh TOTpeOUTENIE KAayeCcTBOM 0O0pa30BaTENIbHbIX YCIyT» B
00pa3oBaTeNbHBIX OpraHu3aiusiax 3abailkaibckoro kpas mo 25 anpens 2014 roma
(JI. A. CxunanoBa).

W. 0. pykoBOIUTENSI MUHACTEPCTBA 00pa30BaHuUsl, HAYKU U
MOJIOJIEKHOM MOJMTUKU 3a0alKaIbCKOTO Kpast A. A. Tomckux





